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Уважаемый цветовод!
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]За единицу продажи принят поделенный кустик (далее по тексту - деленка) лилейника готовностью на сентябрь месяц (часть куста (или целый двухлетний куст) с корнями  и подрезанными листьями, готовый к посадке). 

Условия и порядок продажи посадочного материала
Прием заказов 

Минимальная сумма заказа  – 300 грн.  и  минимальное количество в заказе  – 5 деленок.
Заказы принимаются только по каталогу текущего года и регистрируются в порядке их поступления. В бланке заказа необходимо указать:
· Фамилию Имя Отчество
· контактные телефоны 
· e-mail – адрес электронной почты (при указании по этому адресу отправляем счет-согласование)
· способ доставки – Новая Почта, Укрпочта  Экспресс или самовывоз
· Ваш населенный пункт и номер отделения Новой Почты + Ваш мобильный телефон (если желаете получить посылку Новой Почтой) информацию об этом можно найти здесь  - http://novaposhta.ua/frontend/brunchoffices/ua
· адрес для УкрПочты (куда будет отправляться посылка в Украине) 
· перечень заказываемых сортов, количество деленок, цену и сумму (вычеркнутые сорта просим не заказывать – эти сорта уже полностью забронированы до момента оплаты)
· список сортов на замену основных при их отсутствии (по желанию, дабы исключить аннулирование заказа, оказавшегося ниже минимальной суммы заказа.)
Контакты
	Адрес для корреспонденции:
	Телефоны:
	E-mail (электронная почта):

	Людмила Васильевна Трошкина
пер. Титенко, 1, г. Васильков – 6, 
Киевская обл., 08606
	(067) 952-37-32
(050) 559-55-05 
	sadcvetov@i.ua
sadcvetov.kiev.ua@gmail.com

	Адрес сайта в Интернете sadcvetov.kiev.ua или m.sadcvetov.kiev.ua – более 4000 фотографий высокого качества, агротехника выращивания и др.


Заказ отправляется нам по электронной почте или по телефону. 

Скидки
При сумме заказа ≥ 1000грн. – скидка 5%.
                                 ≥ 2000грн. – скидка 10%.
Дополнительно действуют накопительные скидки от 2% до 5%(max) для постоянных заказчиков. Размер скидки соответвует количеству лет торговых отношений с нами начиная с 2007 года (пример: 2007, 2009, 2017, 2022 – 4 года – скидка 4%, 2012 и 2022– 2 года – скидка 2%). Общая скидка суммарно с предыдущими может составить от 2% до 15%.

Оплата на пересылку 
Доставка Новой  Почтой и УкрПочтой оплачивается при получении посылки почтовому агентству (в сумму заказа не вносится).




Периоды и сроки

	· Прием заказов и их 
· регистрация
	начало - 01.03.2022
завершение - 10.09.2022*

	· Согласование заказов
	начало рассылки счетов с 01.06.2022*
для заказов поступающих летом в течении 1-2 дней в период до 15.09.2022*

	· Оплата заказов
	как подтверждение заказа - предоплата
по выбору от 30% до 100% согласованной суммы заказа до 30.06.2022,
далее оставшаяся сумма оплаты (кто не оплатил полностью) до 01.09.2022* - для заказчиков получающих посылки по почте,
а для заказчиков забирающих заказ индивидуально "самовывозом" полный расчет при получении в сроки выполнения заказов
для делающих заказ летом сроки оплаты будут указаны индивидуально в счете

	· Выполнение заказов
	01.09.2022* – 20.09.2022*в порядке очереди 

	*- сроки с учетом сроков развития лилейников и могут быть изменены по факту. 



Согласование заказов
Проверяется наличие сортов  после зимовки ирисов. Высылается СЧЕТ – перечень сортов ирисов с суммой к оплате и сроком оплаты. 
Если по какой-то причине Вы не получили счет к оплате по Вашему заказу, информируйте нас, желательно по телефону. 

Оплата заказов
Деньги по счету перечисляются на карточку ПриватБанка или пересылаются на указанный адрес почтовым (электронным) переводом. Если Вам необходимо отсрочить оплату просьба об этом поставить нас в известность. При отсутствии подтверждения заказа предоплатой по истечению срока - бронь с неподтвержденного заказа снимается, сорта могут быть возвращены в продажу.
Оплата заказа при получении посылки (наложенный платеж) возможна по договоренности.

Выполнение заказов
К рассылке по почте поступают только 100% предоплаченные заказы. По отправке посылки Новой Почтой или УкрПочтой мы делаем уведомление по телефону и сообщаем номер декларации в SMS-сообщении (Новая Почта) (https://novaposhta.ua/ru/tracking - отслеживание движения посылки на сайте Новой почты). 
 (http://ukrposhta.ua/vidslidkuvati-forma-poshuku - отслеживание движения посылки на сайте Укрпочты). Выдача заказов на дому производится по предварительной телефонной договоренности.

Внимание!  За более реальным наличием посадочного материала следите на нашем сайте www.sadcvetov.kiev.ua или www.m.sadcvetov.kiev.ua (мобильная версия)

Сезон продаж 2022 года начнется с 1 марта 2022 года на нашем сайте.

Спасибо! За Ваше обращение к нам. От всей души желаем Вам радости от общения с землей, которую Вы украшаете своими руками. И пусть наши цветы помогут Вам в этом.                                                                                       
С   уважением,  Андрей и Людмила Васильевна Трошкины.
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